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1. Achtergrond,

doelstelling en
opgaven




Brondocumenten

1. MIRT-onderzoek Verstedelijking en Mobiliteit
Brainportregio (rijk en regio)

2. Ontwikkelplan regionale mobiliteitshubs (MRE)

3. Regionale mobiliteitsagenda MRE (MRE)

4. Coalitieakkoord 2018-2022: Evenwicht en Energie
(gemeente Eindhoven)

5. Visie Eindhoven op Weg (gemeente Eindhoven)




Context: groel vraagt om
Ingrepen in de mobiliteit

A In de periode tot 2040 worden in de regio Eindhoven
z 0 ®000 woningen toegevoegd, waarvan het
grootste deel binnenstedelijk.

A Het aantal arbeidsplaatsen in de Brainport groeit in
dezelfde periode met 72.000.

A Om de groei op te vangen zijn ingrepen in de
structuur van de regio op gebied van mobiliteit en
voorzieningen noodzakelijk.




DAILY URBAN SYSTEM MRE 2040

. o N Context: kern van de ruimtelijke
ey R T strategie
£1 A Inzetten op binnenstedelijk verdichten (wonen en
e arbeidsplaatsen)
A Zoveel als mogelijk langs dragende HOV-assen
E A Inzetten op een mobiliteitstransitie  naar actieve

vormen van mobiliteit (lopen, fietsen, OV) in

combinatie met hubs

— o A Regionale mobiliteitshubs helpen om reizigers

u ormmi .

O B e (forensen en bezoekers) naar de economische
toplocaties in Zuidoost -Brabant te brengen en de last-

mile anders in te richten waardoor het stedelijk
wegennet efficiénter benut wordt.



Doelstelling en opgaven regionale mobiliteitshubs

Verbeteren van de bereikbaarheid voor forensen en .
bezoekers van de economische toplocaties in Zuidoost Ambitie
Brabant door de realisatie van regionale mobiliteitshubs.

Een afname van het verkeer tussen de 4% en 7% op het Doelstelling
hoofdwegennet rondom Eindhoven.

—— Exploitatie o
’ ven
Ontwikkeling en beheer en Monitoring en Opgave

realisatie evaluatie
) onderhoud .
regionale regionale

mobiliteitshubs re_g|o_nale mobiliteitshubs
mobiliteitshubs

Organiseren vanregie op ontwikkeling regionale hubs




2. Ultwerking

regie op
hoofdlijnen




Wat is regie?

4 >

A Regie op ontwikkeling regionale mobiliteitshubs betekent
zorg dragen (niet zelf uitvoeren) dat :

de juiste acties worden ondernomen zodat de regionale
hubs gerealiseerd en geéxploiteerd worden

duidelijk is wie waarvoor verantwoordelijk is

heldere afspraken met partijen worden gemaakt

de ontwikkeling en het gebruik wordt gemonitord en
e : B bijgestuurd waar nodig op basis van de doelstelling en
~ . ambitie
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A Regie kan door verschillende partijen worden ingevuld:

- Publiek : gemeente, MRE, provincie, Rijkswaterstaat, of
een (nieuwe) uitvoeringsorganisatie

- Privaat : (opdracht aan) marktpartij of werkgever

- Publiek -privaat : middels een samenwerking werken de
private- en publieke partij samen.




Hoe wordt regie vormgegeven?

AHet is noodzakelijk wa alle hoofdactiviteiten (0
heb | e }Yveordoegandedtmobiliteitshubs
regie te voeren.

A Ordenen van activiteiten waar regie op nodig is
door onder s cshiseeentb tdocati®d@ N O
niveau

- Op systeemniveau betekent dat je voor de
activiteiten regie voert voor het netwerk van
hubs.

- Op locatieniveau betekent dat voor de
activiteiten regie voert voor een enkele hub.

A Als regisseur wil jeeenheid creéren tussen hubs SYSTEEM
(communicatie, uitstraling, etc.) en daarnaast
inspelen op locatie specifieke kenmerken
(ligging, grootte, betrokken overheden etc.)



Intermezzo: OV als voorbeeld van een systeem

A In de OV-wereld zijn bij de ontwikkeling, instandhouding en exploitatie van het OV verschillende (onderlinge)
afhankelijkheden. Voor een goed functionerend OV-systeemis het belangrijk deze te erkennen en de
koppelingen goed vorm te geven. Het gaat dan voornamelijk om de koppeling tussen beheer en exploitatie
van het OV en de aanleg van nieuwe OV -infrastructuur

A Het OV-systeemwordt gevormd door de systeemregisseur (gemeente, provincie of vervoerregio) en de
relatie met de beheerder (wegbeheerder) en de concessieverlener (provincie of vervoerregio).

A De systeemregisseur wordt inhoudelijk gevoed door het gemeentelijk en provinciaal beleid. De activiteiten op
het gebied van beleid en strategievorming worden ingevuld door deze beleidsmakers.

A De activiteiten op het gebied van realisatie, beheer en onderhoud en vervanging  worden verzorgd door de
assetprovider (assetdeveloper voor aanleg nieuwe infra en asset manager voor beheer en
onderhoud/vervanging). OV materieel is doorgaans in handen van een vervoerder, in sommige gevallen heeft
de provincie of vervoerregio ook assets als remises en materieel.

A De concessieverlener (provincie of vervoerregio) draagt zorg voor de activiteiten ten aanzien van
concessieverlening (exploitatie/dienstuitvoering). Al deze rollen worden actief op strategisch, tactisch en
operationeel niveau ingevuld.



Welke vragen over regie moeten
beantwoord worden?

1. Welke hoofdactiviteiten  zijn er?

2. Voor welke hoofdactiviteiten wil je regie voeren op
systeemniveau en voor welke op locatieniveau ?

3. Welke partijen kunnen regisseur zijn van het systeem?

4. Welke partijen verzorgen de hoofdactiviteiten op
locatie(s)?



HOOFDACTIVITEITEN OP SYSTEEMNIVEAU

Opstellen eisen Creéren randvoorwaarden Zorg dragen voor

Sociale veiligheid Flankerend beleid Realisatie conform eisen
| e Liarbeek |
Zichtbaarheid en herkenbaarheid -~ Werkgeversaanpak Exploitatie

Sonen conform eisen
Breugel .

Informatieverstrekking
| L Monitoring, evaluatie
Inpassing en bijsturing
| /
Duurzaamheid

| |
Basiseisen voor
mobiliteitsaanbod*

Valkens-
waard

* Voorbeeld van basiseisen
mobiliteitsaanbod: (1) minimaal 6x per

uur OV, (2) minimaal 1 vorm van
deelmobiliteit, (3) open voor iedereen (4)
plannen, boeken, betalen voor parkeren en
deelmobiliteit met 1 app of mobiliteitspas

Systeemregie is een
beleidsmatige / kaderstellende
hoofdactiviteit.



HOOFDACTIVITEITEN OP LOCATIENIVEAU

Diensten* leveren

Realiseren Creéren randvoorwaarden

Parkeerplaatsen op locatie Parkeren (auto) Flankerend beleid
] l l
Hardware Parkeren (fiets) Werkgeversaanpak
(wachtruimte, laadinfra, i
pakketkluizen, winkels etc.) Openbaar vervoer

!
Elektrisch laden (auto, fiets)

Deelmobiliteit

Pakketdiensten

!
Flexplekken

* Diensten kunnen op locatie niveau Regie op locatieniveau is een
worden geleverd, maar ook op tactisch/operationele
systeemniveau. Bijvoorbeeld exploitatie hoofdactiviteit.

van deelfietsen door een aanbieder op
alle locaties of de realisatie van
fietskluizen op alle locaties door één
aanbieder.

De eigenaar van de locatie kan
een andere patrtij zijn dan de
partij die de regie voert.



Welke partijen kunnen regisseur zijn
van het systeem?

De systeemregie kan door de volgende partijen worden
ingevuld:

A Gemeente Eindhoven*

A MRE
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A Provincie Noord-Brabant
A Rijkswaterstaat

A SmartwayZ.NL

A Brainport Bereikbaar

A Marktpartij/werkgever

A Nieuwe organisatie

* De overige gemeenten hebben veel beperktere ambtelijke capaciteit en worden niet
als reéle optie gezien




Welke partijen verzorgen de
hoofdactiviteiten op locatie(s)?

A Op de locatie(s) is onderscheid gemaakt in:

- Realisatie (parkeerplaatsen, wchtruimte, laadinfra,
pakketkluizen, winkels etc.)

- Leveren van diensten (parkeren, OV, elektrisch laden,
deelmobiliteit, pakketdienst, retail etc.)

- Creéren van randvoorwaarden (flankerend beleid en
werkgeversaanpak)

A Realisatie hiervoor geldt dat dit door een marktpartij
wordt verzorgd. Voor de eigenaar van de assets zijn
verschillende mogelijkheden: een gemeente, MRE,
Provincie, Rijkswaterstaat, SmartwayZ.NL, Brainport
Bereikbaar, marktpartij/werkgever of een nieuwe PPS.

A Leveren van diensten hiervoor geldt dat dit door
marktpartijen wordt verzorgd

A Creéren van randvoorwaarden door gemeente(n) en
werkgever(s)




Basismodel regionale hubs: rollen

Subsidieverstrekker(s)

Wetgever

Gemeentelijk beleid

Drie-eenheid
Bevoegd gezag §&C SRR ESEr Mobiliteit Verstede- Openbare Overige
lijking ruimte taken

Toezichthouder B

Korte toelichting

Hub locaties

Beheerder

openbare ruimte Gebruikers A Systeemregisseur is regisseur voor

Hub Hub Concessieverlener het regionale hub-systeem

eigenaar exploitant oV
Inwoners . .
A In samenwerking met hub locaties en

OV-concessieverleneroo d r i e

Werk- eenhei do
nemers

A Samenwerking kan op verschillende
manieren vormgegeven worden

Aanleg Exploitatie OV- Reizigers (governance modellen)

voorzieningen P-plaatsen vervoerder

B&O Exp|oitatie Deelmobiliteit

voorzieningen voorzieningen | aanbieder(s)




3. Praktijk

voorbeelden




Overheid is eigenaar

Privaat bedrijf is eigenaar

PPS is eigenaar

Regie op systeem

Groningen

Regie op locatie

| Regie op systeern |
s,
| Regie op locatie

Den Haag
Veerkade

Utrecht
Science Park

Utrecht
Merwede



Praktijkvoorbeelden

Amsterdam

P+R terreinen in Amsterdam zijn erop gericht een alternatief te bieden
voor het parkeren in het centrum.

Amsterdam heeft ongeveer 4400 parkeerplaatsen op alleP + R& s

Gemeente Amsterdam is eigenaar van de garages en verantwoordelijk
voor exploitatie, beheer en onderhoud.

P+R is het 060zoetd in het parkeer
Experimenten met deelaanbieders

Focus op parkeren en weinig ondersteunende diensten.

Geen partners betrokken. Geen rol voor werkgevers.

P+R Sloterdijk

. Met het station op de achtergrond .
Gaat mogelijk weg omdat de P+R

- binnenstedelijk is komen te liggen. .




Praktijkvoorbeelden

i Tey b

PP Sk L T it e . AN A 3
P e R . N e Rotterdam

- P+R terreinen in Rotterdam zijn erop gericht forenzen af te vangen en
last-mile anders inrichten.

Gemeente Rotterdam is eigenaar van de garages en verantwoordelijk
voor exploitatie, beheer en onderhoud.

- Gemeente stuurt actief op publieke belang.

- Gemeente kijkt per locatie wat nodig is, richt zich actief op het vullen
van de garages engaat proefondervindelijk te werk.

- Focus op parkeren en weinig ondersteunende diensten.
- Geen partners betrokken. MRDH ooit medefinancier.
Regie op niveau van de gemeente en niet op regionale (MRDH) schaal)

P+R Kralingse Zoom

Veel voorzieningen zijn al aanwezig
in de nabijgelegen metrohalte.
Gemeente focust zich op parkeren.

.
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P+R Haren

Eénvan de hubs waar reizigers
afgevangen worden voor ze het
stedelijk netwerk in gaan.

Praktijkvoorbeelden

Groningen | Drenthe

Hubs zijn erop gericht vanuit alle windrichtingen forenzen af te vangen
en last-mile vervoer organiseren (meer focus op vervoer dan parkeren)

De provincies Groningen en Drenthe, het O\M-bureau Groningen-
Drenthe en Publiek Vervoer voeren middels samenwerkingsverband
regie op het totale systeem van de hubs.

Het samenwerkingsverband kijkt per locatie wat nodig is en gaat
proefondervindelijk te werk.

Leidend principe in afwegingen i
makkelijker?06
Enkele jaren succesvol werkend

Regie op systeem Provincies zijn
eigenaar




Praktijkvoorbeelden

Antwerpen

- Hubs in Antwerpen zijn erop gericht de bezoekers van de stad te
verleiden om aan de rand te parkeren en daarmee files richting de stad
te beperken.

Vlaamse overheid is viaLantis (publieke beheersmaatschappij)
opdrachtgever voor de bouw van de P+R terreinen en Lantisis ook
eigenaar.

Lantisis momenteel regisseur voor exploitatie van 3 P+R terreinen

Lantisis via dochteronderneming NV Liefkenshoektunnel
concessieverlener voor 1 auto en fietsparkeer exploitant, 1 laadpaal

exploitant en 1 elektrische deelfiets aanbieder (deze laatste voor heel
de vervoerregio)

Systeem functioneert sinds kort (november 2021)

pl aats voor




Praktijkvoorbeelden

Hamburg
Hubs in Hamburg zijn erop gericht het autobezit te verminderen door
deelmobiliteit te bevorderen.
Eigenaarschap ligt bij de gemeente Hamburg.

Exploitatie door het OV-bedrijf Hamburger Hochbahn (100%
eigendom van de gemeente).

Veel diensten / voorzieningen ter plekke.
Deelmobiliteitaanbieders zi j n expl oi tanten. Ge

Organische groei waarbij steeds meer deelmobiliteitsaanbieders zich
aansluiten.

Aanbieders worden niet gesubsidieerd.
Sinds 2013 wordt het systeem ontwikkeld; reeds 80 hubs werkend

Hamburg HVV
De 80 mobiliteitshubs in Hamburg

zijn enkel op deelmobiliteit gericht. Regie op systeem




Praktijkvoorbeelden

Munchen

- Hubs zijn er ook op gericht het autobezit te verminderen door
deelmobiliteit te bevorderen en bij te dragen aan een leefbare stad

Begonnen met deelfietsstations die geselecteerd zijn door te groeien
tot mobiliteitsstations waar de inwoners van Minchen naast bus-,
metro-, tram- en fietsdiensten ook deeldiensten en fietsherstelpunten
kunnen vinden.

Het fietsdeelsysteem wordt gesubsidieerd.

Doel: 200 mobiliteitshubs tegen 2026. De door de MOR
(Mobilitatsreferat ) vastgestelde financieringsbehoefte voor de bouw

van mobiele punten tot 2026 bedr
Eigenaarschap ligt bij de gemeente Minchen.

Het district en de gemeenten delen gelijkelijk in de exploitatiekosten
die niet door inkomsten worden gedekt.

7 - De mobiliteitshubs zijn organisch

gegroeid uit bike -sharing-stations




P+R Science Park

Middels een VVE zijn de eigenaren
ook de gebruikers.

ST S

Praktijkvoorbeelden

Utrecht | Science Park

Eigendom garage ligt bij VVE waar gemeente, UU, UMC, HU en Rijks
vastgoedbedrijf gezamenlijk eigenaar van zijn.

Gemeente Utrecht zet parkeerplaatsen in voorkortparkeren en
werkgevers: faciliteren parkeren voor medewerkers

Van de 2000 parkeerplaatsen worden er 500 voorkortparkeren
gebruikt.

Regie d zoals de gemaakte afspraken- liggen volledig bij de partners.

Focus op parkeren, geen regie om andere diensten aan te bieden. Wel
deelmobiliteit beschikbaar.

Regie op locatie PPS is eigenaar
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& Merwedekanaalzone

In deze bekende ontwikkeling is
weinig/geen ruimte voor de auto . De
mobiliteitshub heeft een belangrijke rol in
het bereikbaar houden van het gebied.

pe )

Praktijkvoorbeelden

Utrecht | Merwede

De hub heeft tot doel de verkeersgeneratie te beperken door
deelmobiliteit te stimuleren.

De eigenaren in het gebied (inclusief gemeente) zijn als PPS
opdrachtgever van het mobiliteitsbedrijf.

Principe van de PPS is om samen de kosten van zoetpfivéparkeren) en
zuur (fietsparkeren) te delen.

Door PPS kan mobiliteitsoplossing worden geboden die anders niet
mogelijk was.

Veel afstemming en vertrouwen nodig tussen partners.

Regie op locatie PPS is eigenaar




Praktijkvoorbeelden

Den Haag | Veerkade

Q-park is eigenaar en exploitant van 1 garage.
Pilot van 2 jaar om door te ontwikkelen tot een hub.

Veel extra voorzieningen zoals café en diensten zoals
deelmobiliteitaanbieders.

De gemeente en Shell (voor energie) zijn voornaamste partners in de
ontwikkeling.

De gemeente wil kortparkerende bezoekers weren uit het centrum,
maar heeft geen regie op de ontwikkeling.

Business case is leidend in de afwegingen.

g _- : .' . ." w ) " ._ : »
i = i Letot @
, Q-park Veerkade
—— g
—— o . -
=y Deze garage is onderdeel van een e

2-jarige pilot om te transformeren 1
tot een mobiliteitshub . Regie op locatie Privaat bedrijf is eigenaar




4. Bevindingen en

conclusies




Bevindingen algemeen

A In alle praktijkcases is parkeren of OV het vertrekpunt
voor de mobiliteitsoplossing op de hub(s). Tevensiis in
alle cases sprake van een exploitatiesubsidie omdat er
anders sprake zou zijn van eenexploitatietekort

A Als het vertrekpunt parkeren is

- en regie is publiek (Rotterdam, Amsterdam) dan wordt
de koppeling met OV gezocht.

- enregie is publiek-privaat (Utrecht Merwede, Utrecht

‘L“j! .l‘.upuiu

f.n'm’![[h!}l@ [p[l![[J!;{L}
=T r - . B — USP) dan wordt debalans gezocht tussen publieke en

:’ ....... ol ‘\ — | . o | 55 il .

i EPEEEHFI‘EF ‘ private doelen.

A Als het vertrekpunt OV is (Groningen-Drenthe en
Hamburg) dan worden de hubs (logischerwijs) meer
vanuit een netwerkgedachte ontwikkeld.




Bevindingen bij keuze voor systeemregie

Regie

A Regie op het systeem ligt voor alle voorbeelden bij een
publieke partij (gemeente, provincie of regio) die stuurt op
publieke doelstellingen.

A Een publieke partij is altijd eigenaar van locaties.

A Systeemregie draagt bij aan het succesvol realiseren en
exploiteren van een netwerk van mobiliteitshubs. Op hub
locatieniveau is vervolgens ruimte voor een specifieke
invulling op basis van basiseisen op systeemniveau.

A Het voorbeeld in Antwerpen lijkt het meest op de regionale
hubs in de Brainport. Daar wordt regie voor drie nieuwe
P + Rgewoerd door een regionale publieke partij die tevens
eigenaar is van de locaties. Dit systeem is pas sinds kort
actief en dus is de ervaring beperkt.




Bevindingen bij keuze voor systeemregie

Diensten

A Parkeren en OV zijn (afhankelijk van de opgave) altijd het
vertrekpunt van het mobiliteitsaanbod.

Betrokkenheid partners

A Private partijen zijn beperkt betrokken in de ontwikkeling en
verzorgen (een deel van) de exploitatie.

A Er is sprake van een sterke regionale overheid of sterke
lokale gemeente.

A Het vertrekpunt vanuit (regionaal) OV heeft als voordeel dat
de ketenreis centraal staat.

Exploitatie

A De exploitatie van de hubs (parkeren, deelmobiliteit) is in
alle gevallen verlieslatend.



Bevindingen bij regie op locatieniveau

Eigenaarschap locaties

A In de voorbeelden is sprake van privaat of publiek-
privaat eigendom:
- Bij privaat: financiéle business case staat centraal

- Bijpubliek-pr i vaat wordt mi ddel s
en zuur 6 balans gezocht in
doelen

Diensten

A Het vertrekpunt is voornamelijk parkeren; in Merwede
gaat het om een totaal concept met deelmobiliteit

A De kansrijkheid van het toevoegen van deelmobiliteit is
voor de aanbieder afhankelijk van de businesscase.

Exploitatie

A Partijen maken samenwerkingsafspraken met een
proefperiode om risicods 1iIn







